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Privacyverklaring Taxvision (16 september 2026) 
 

1. Wie is verantwoordelijk voor uw gegevens 

Taxvision is een eenmanszaak van mr. J.M. ten Veen en verzorgt fiscale en administratieve dienstverlening. 

Taxvision is verwerkingsverantwoordelijke voor de persoonsgegevens die in het kader van die 

dienstverlening en via de website www.taxvision.nl worden verwerkt. 

Taxvision, Fonteinkruidstraat 21, 6841 KA Arnhem. Telefoon +31 6 260 589 42, e-mail info@taxvision.nl. 

KvK 53106008, btw-nummer NL0020.88.118.B.82, Becon-nummer 607265. 

Voor vragen over deze verklaring of over de verwerking van uw gegevens kunt u het bovenstaande e-

mailadres gebruiken. 

2. Van wie verwerken wij gegevens 

Wij verwerken persoonsgegevens van cliënten en hun contactpersonen, van personen die betrokken zijn bij 

een opdracht (zoals bestuurders, aandeelhouders, partners, kinderen of erfgenamen, voor zover hun 

gegevens voor de opdracht nodig zijn), van bezoekers van de website en van personen die contact met ons 

opnemen. 

Als u gegevens van anderen aan ons verstrekt, bijvoorbeeld van een medeaandeelhouder of een familielid, 

gaan wij ervan uit dat u die personen op deze verklaring kunt wijzen. 

3. Welke gegevens wij verwerken 

De omvang hangt af van de opdracht. In de praktijk gaat het om de volgende categorieën. 

1. Identificatie- en contactgegevens: naam, adres, woonplaats, geboortedatum en geboorteplaats, 

nationaliteit, telefoonnummer en e-mailadres. 

2. Het burgerservicenummer, voor zover dat nodig is voor het doen van aangiften en het voeren van 

correspondentie met de Belastingdienst. 

3. Een kopie van een identiteitsbewijs en de daarop vermelde gegevens, voor zover wij op grond van de 

Wet ter voorkoming van witwassen en financieren van terrorisme verplicht zijn uw identiteit vast te 

stellen en te verifiëren. 

4. Financiële en fiscale gegevens: administratie, jaarcijfers, bankgegevens, aangiften, aanslagen, 

correspondentie met de Belastingdienst, gegevens over vermogen, inkomen, schulden, deelnemingen 

en onroerende zaken. 

5. Gegevens over familierelaties, waaronder een partner, voor zover deze relevant zijn voor de opdracht, 

bijvoorbeeld bij vermogens- of erfrechtelijke advisering. 

6. Gegevens over de zakelijke relatie: opdrachtbevestigingen, correspondentie, gespreksaantekeningen, 

urenregistratie en facturatiegegevens. 

7. Gegevens die u zelf verstrekt via het contactformulier of per e-mail. 

8. Technische gegevens van het websitebezoek, zoals beschreven in onderdeel 9. 

Bijzondere categorieën van persoonsgegevens verwerken wij niet actief. Het kan voorkomen dat dergelijke 

gegevens ons toch bereiken, bijvoorbeeld doordat zij in aangeleverde stukken staan. Wij verwerken die dan 

uitsluitend voor zover dat voor de opdracht noodzakelijk is. 
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4. Waarvoor wij uw gegevens gebruiken en op welke grondslag 

1. Het uitvoeren van de opdracht, waaronder het voeren van uw administratie, het opstellen van 

jaarrekeningen, het verzorgen van aangiften en het uitbrengen van advies. Grondslag: de uitvoering van 

de overeenkomst met u. 

2. Het voldoen aan wettelijke verplichtingen. Daaronder vallen de fiscale bewaarplicht, de verplichtingen 

uit de Wet ter voorkoming van witwassen en financieren van terrorisme en de administratieve 

verplichtingen die op ons als ondernemer rusten. Grondslag: het nakomen van een wettelijke 

verplichting. 

3. Het onderhouden van contact, het uitbrengen van offertes en het beantwoorden van vragen. Grondslag: 

de uitvoering van de overeenkomst of, in de fase daarvoor, ons gerechtvaardigd belang bij een goede 

dienstverlening. 

4. Facturatie, debiteurenbeheer en, indien nodig, het instellen of verdedigen van een rechtsvordering. 

Grondslag: de uitvoering van de overeenkomst en ons gerechtvaardigd belang. 

5. Het beveiligen van onze systemen en van de website, waaronder het weren van geautomatiseerd 

misbruik van het contactformulier. Grondslag: ons gerechtvaardigd belang. 

Wij gebruiken uw gegevens niet voor geautomatiseerde besluitvorming met rechtsgevolgen en evenmin voor 

profilering. Onze aangiftesoftware kan aangeleverde gegevens en, na uw toestemming, berichten van de 

Belastingdienst geautomatiseerd verwerken ter voorbereiding van aangiften en ter controle van aanslagen; 

hierbij wordt geen besluit met rechtsgevolgen voor u genomen zonder menselijke tussenkomst van 

Taxvision. 

5. Verplichtingen op grond van de Wwft 

Als belastingadviseur zijn wij een instelling in de zin van de Wet ter voorkoming van witwassen en 

financieren van terrorisme. Dat brengt drie dingen met zich mee. 

Wij zijn verplicht cliëntenonderzoek te verrichten voordat wij een zakelijke relatie aangaan. Daarbij stellen wij 

uw identiteit vast en verifiëren wij deze, brengen wij zo nodig de uiteindelijk belanghebbende in kaart en 

stellen wij vast wat het doel en de aard van de relatie is. 

Wij zijn verplicht ongebruikelijke transacties te melden bij de Financial Intelligence Unit Nederland. De wet 

verbiedt ons u over een dergelijke melding te informeren. 

Wij zijn verplicht de gegevens uit het cliëntenonderzoek en de meldingen te bewaren gedurende vijf jaar na 

het einde van de zakelijke relatie of na het uitvoeren van de betreffende transactie. 

Deze verplichtingen gaan voor op uw recht op verwijdering van gegevens en op ons beroepsmatige 

uitgangspunt van vertrouwelijkheid. 
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6. Met wie wij gegevens delen 

Wij verstrekken uw gegevens niet aan anderen, tenzij dat nodig is voor de uitvoering van de opdracht of 

voortvloeit uit een wettelijke verplichting. In de praktijk gaat het om de volgende partijen. 

1. De Belastingdienst en andere overheidsinstanties, waaronder de Kamer van Koophandel, voor zover wij 

namens u aangiften indienen, stukken deponeren of correspondentie voeren. 

2. De Financial Intelligence Unit Nederland, in het geval bedoeld in onderdeel 5. 

3. Aanbieders van AI-hulpmiddelen die wij inzetten ter ondersteuning van onze werkzaamheden. Zie 

onderdeel 7 voor de wijze waarop wij dit doen. 

4. De leverancier van ons boekhoud- en aangiftepakket. 

5. Een externe salarisadministrateur, voor zover wij salarisverwerking voor u of voor onze eigen 

organisatie uitbesteden. 

6. Aanbieders van clouddiensten, voor de opslag van dossiers en bestanden. 

7. Onze hostingpartij en e-maildienstverlener, voor het functioneren van de website en onze e-

mailcorrespondentie. 

8. Andere adviseurs die bij uw dossier betrokken zijn, zoals een notaris, accountant of advocaat. 

Met alle partijen die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken, heeft Taxvision een 

verwerkersovereenkomst of vergelijkbare afspraak over beveiliging en vertrouwelijkheid van die gegevens, 

dan wel is het sluiten daarvan in gang gezet. Een actueel overzicht van deze partijen, met naam en 

toelichting, houdt Taxvision bij in haar interne verwerkersregister. Op verzoek delen wij mee welke concrete 

aanbieders wij op dit moment inschakelen. 

7. Inzet van AI- en clouddiensten 

Taxvision maakt bij de uitvoering van opdrachten gebruik van AI-hulpmiddelen, ter ondersteuning van onder 

meer onderzoek, analyse, het opstellen van conceptteksten en de controle van werkzaamheden. De 

inhoudelijke beoordeling en de kwaliteit van het eindresultaat blijven te allen tijde bij Taxvision berusten. 

1. Taxvision heeft met de aanbieder(s) van deze AI-hulpmiddelen een verwerkersovereenkomst, op grond 

waarvan zij uitsluitend verwerken in opdracht van Taxvision en de aangeleverde gegevens niet 

gebruiken om hun modellen te trainen. 

2. Persoonsgegevens uit cliëntdossiers worden in een AI-hulpmiddel ingevoerd voor zover dat voor de 

betreffende werkzaamheid noodzakelijk is. 

3. Gegevens die betrekking hebben op een melding van een ongebruikelijke transactie in de zin van de 

Wwft, worden nooit in een AI-hulpmiddel ingevoerd. 

4. Cliëntdossiers en bestanden worden bij voorkeur lokaal dan wel in de eigen cloudomgeving van 

Taxvision opgeslagen, niet duurzaam in het AI-hulpmiddel zelf. 

5. Chatgeschiedenis en geheugenfuncties van een AI-hulpmiddel worden spoedig na gebruik gewist, 

zodat persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk bij de aanbieder in bewaring blijven. 

Ook voor overige clouddiensten die wij inschakelen, zoals voor bestandsopslag en de financiële 

administratie, geldt dat wij ervoor zorgen dat de vereiste afspraken over vertrouwelijkheid en beveiliging van 

toepassing zijn. 
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8. Doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte 

Een deel van de diensten die wij inschakelen, waaronder AI-hulpmiddelen en clouddiensten, verwerkt 

gegevens mede op infrastructuur buiten de Europese Economische Ruimte, in het bijzonder in de Verenigde 

Staten. Doorgifte vindt uitsluitend plaats op grond van de Standard Contractual Clauses van de Europese 

Commissie of een ander door de AVG toegestaan mechanisme, opgenomen in de verwerkersovereenkomst 

met de betreffende aanbieder. Taxvision heeft hierbij een eigen risicobeoordeling gemaakt: de cliëntenkring 

van Taxvision bestaat overwegend uit klein-MKB zonder politiek prominente personen of anderszins 

verhoogd-risico betrokkenen, en de betreffende aanbieders passen aanvullende technische maatregelen toe 

zoals versleuteling van gegevens en toegangsbeperking. Op basis daarvan acht Taxvision het restrisico van 

deze doorgiften aanvaardbaar voor het huidige gebruik. 

Op verzoek informeren wij u over de concrete aanbieder en de grondslag die in een specifiek geval van 

toepassing is. 

9. De website 

Bij een bezoek aan www.taxvision.nl worden door onze hostingpartij technische gegevens vastgelegd in 

logbestanden, waaronder het IP-adres, het tijdstip van het bezoek, de opgevraagde pagina en gegevens 

over de gebruikte browser. Deze gegevens gebruiken wij voor het goed en veilig laten functioneren van de 

website. 

Om te kunnen zien hoe de website wordt gebruikt en waar die verbeterd kan worden, kunnen wij 

gebruikmaken van webstatistieken. Voor zover daarbij cookies of vergelijkbare technieken worden ingezet 

die niet strikt noodzakelijk zijn voor de werking van de website, vragen wij daarvoor vooraf uw toestemming. 

Wij zetten geen cookies in voor advertenties en wij volgen bezoekers niet over andere websites. 

Wanneer u het contactformulier gebruikt, verwerken wij de gegevens die u invult om uw vraag te kunnen 

beantwoorden. Het formulier is beveiligd met Google reCAPTCHA om geautomatiseerd misbruik tegen te 

gaan. Daarbij worden gegevens over uw gebruik van de website, waaronder uw IP-adres, verwerkt door 

Google. Op dat gebruik zijn het privacybeleid en de gebruiksvoorwaarden van Google van toepassing. 

Berichten die via het formulier binnenkomen, bereiken ons per e-mail. De verzending verloopt via een 

externe e-maildienstverlener. 

10. Hoe lang wij uw gegevens bewaren 

Wij bewaren uw gegevens niet langer dan nodig is voor de doelen waarvoor wij ze hebben verkregen, met 

inachtneming van de termijnen die de wet ons oplegt. Omdat de duur van een dossier per geval verschilt, 

noemen wij hieronder de criteria die wij daarbij hanteren. 

1. Voor gegevens die deel uitmaken van de administratie geldt de fiscale bewaarplicht van zeven jaar, 

gerekend vanaf het einde van het boekjaar waarop zij betrekking hebben. Voor gegevens die betrekking 

hebben op onroerende zaken bedraagt die termijn tien jaar. Binnen die termijnen kunnen wij gegevens 

niet verwijderen. 

2. Gegevens uit het cliëntenonderzoek op grond van de Wwft bewaren wij vijf jaar na het einde van de 

zakelijke relatie of na de betreffende transactie. 

3. Dossiers, adviezen en correspondentie bewaren wij zolang dat nodig is voor de dienstverlening en 

daarna zolang dat nodig is om vragen te kunnen beantwoorden die op eerdere werkzaamheden 

betrekking hebben, en om ons zo nodig te kunnen verantwoorden of verweren. Fiscale kwesties werken 

in de regel lang door, zodat dossiers ook na afloop van een opdracht van betekenis kunnen blijven. 
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1. Berichten die via het contactformulier of per e-mail binnenkomen en niet tot een opdracht leiden, 

bewaren wij zolang dat voor de afhandeling en eventuele vervolgvragen nodig is. 

2. Gegevens die wij invoeren in een AI-hulpmiddel worden, in aanvulling op het voorgaande, spoedig na 

gebruik uit de chatgeschiedenis en het geheugen van die toepassing verwijderd, zoals beschreven in 

onderdeel 7. 

Op uw verzoek verwijderen wij gegevens die op u betrekking hebben, voor zover op ons geen wettelijke 

bewaarplicht rust en verwijdering niet in de weg staat aan het afwikkelen van een lopende opdracht of aan 

de verdediging van een rechtsvordering. 

11. Beveiliging 

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens te beschermen tegen 

verlies en tegen ongeoorloofde toegang. Onze werkzaamheden vallen bovendien onder de geheimhouding 

die bij het beroep van belastingadviseur hoort. 

12. Uw rechten 

U heeft het recht ons te vragen om inzage in de persoonsgegevens die wij van u verwerken, en om 

rectificatie daarvan wanneer zij onjuist of onvolledig zijn. Daarnaast kunt u ons vragen gegevens te 

verwijderen, de verwerking te beperken of bezwaar te maken tegen een verwerking die berust op een 

gerechtvaardigd belang. Wanneer wij gegevens verwerken op grond van uw toestemming, kunt u die 

toestemming altijd intrekken. Ook heeft u het recht om gegevens die u zelf aan ons verstrekt heeft in een 

gangbaar bestandsformaat te ontvangen. 

Deze rechten zijn niet onbeperkt. Zo kunnen wij niet ingaan op een verzoek tot verwijdering van gegevens 

die wij op grond van de fiscale bewaarplicht of de Wwft moeten bewaren. 

Een verzoek kunt u indienen via info@taxvision.nl. Wij reageren binnen een maand. Om te voorkomen dat 

wij gegevens aan de verkeerde persoon verstrekken, kunnen wij u vragen zich te identificeren. 

Bent u het niet eens met de manier waarop wij met uw gegevens omgaan, dan horen wij dat graag eerst 

zelf. U heeft daarnaast het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. 

13. Wijzigingen 

Wij kunnen deze privacyverklaring aanpassen, bijvoorbeeld wanneer onze dienstverlening, onze 

dienstverleners of de regelgeving daartoe aanleiding geven. De actuele versie staat altijd op onze website, 

met vermelding van de versiedatum. Deze versie vervangt alle eerdere versies, waaronder de AVG-

verklaring uit 2018 en de privacyverklaring van 12 september 2026. 


